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Il — CONTEXTO DO PLANO DE ACAO

RELEVANCIA DO PLANO DE ACAO:

O nosso trabalho ocorre garantindo a protecédo integral, bem estar
pessoal e social dos acolhidos, conforme preconiza o ECA - Estatuto da
Crianca e do Adolescente e o SUAS - Sistema Unico de Assisténcia Social,
tendo em vista, a violacao de direitos das pessoas com deficiéncia, oriundas de
familias com dificuldade de auto-organizacdo, participacdo social e com
vinculos fragilizados ou até rompidos e que ndo apresentam condi¢cfes de auto
sustentabilidade.

Também estabelecemos acdes voltadas para o restabelecimento do
vinculo familiar e o fortalecimento das familias, para que as mesmas voltem a
exercer suas funcOes de protecdo integral e conquistem autonomia,
objetivando a melhora de sua condicéo biopsicossocial e, consequentemente, o
desacolhimento.

Ainda viabilizamos a insergdo social e comunitaria dos acolhidos através
de parcerias com a rede de servicos e instituicbes especializadas (APPC,
NUREX, CEREX, CCEV, ACES e Casa da Esperanca) no tratamento de
reabilitacdo e pedagogico de doze acolhidos, bem como a insercdo de um
acolhido na Associacdo Equoterapia e ainda a participacdo de 04 acolhidos na
hidroterapia em clinica particular, localizada no bairro da entidade, objetivando
a construcéo progressiva do processo de evolucao frente as limitacdes de cada
um, bem como proporcionamos atividades de lazer e culturais internas e
externas para a promoc¢ao da integracao e interacao social dos usuarios.

Importante ressaltar que a entidade presta um servico de referéncia na
Baixada Santista, uma vez que € o Unico servigco de acolhimento institucional
para pessoas com deficiéncia (paralisia cerebral) que atende todas as faixas
etarias.

Frente a este diagnostico, vimos acompanhando e reivindicando junto a
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acolhidos, sendo que atualmente 25 acolhidos recebem este recurso e 0s
outros dois estdo em processo de aquisicao devido a documentacdo que esta
sendo providenciada.

Nesse sentido, trabalhamos de forma articulada com as demais politicas
publicas, com o objetivo de suprir a necessidade de uma demanda
estigmatizada pela sociedade e interromper o ciclo de violéncia, promovendo a

defesa e a garantia de direitos.

PUBLICO ALVO E PROCESSO DE ACESSO:

Nosso publico alvo séo criancas, adolescentes e adultos de ambos os
sexos, em risco pessoal e social, com paralisia cerebral e outras deficiéncias
associadas.

Atualmente acolhemos 27 (vinte e sete) pessoas, dentre as quais 15
(quinze) sao procedentes do municipio de Santos, sendo 03 (trés) criancas, 03
(trés) adolescentes e 21 (vinte e um) adultos no total, cuja faixa etéria atual
varia de 06 meses a 54 (cinquenta e quatro) anos.

A forma de acesso ocorre a partir da violacédo de direitos (violéncia fisica
e/ou sexual, maus-tratos, negligéncia, abandono, etc.) de pessoas com
deficiéncia, sem autonomia e independéncia. Assim, o acolhimento ocorre
através de encaminhamentos do Juizado da Infancia e Juventude ou Ministério

Publico.

CAPACIDADE:
35 (trinta e cinco) vagas.



Il = ORGANIZACAO DO PLANO DE ACAO

OBJETIVO GERAL:

Garantir protegédo integral aos acolhidos, bem como a continuidade do

trabalho desenvolvido junto aos mesmos e seus familiares, favorecendo o

restabelecimento do vinculo familiar e o possivel desacolhimento, e ainda,

contribuir para o desenvolvimento de potencialidades e autonomia, visando a

incluséo social e comunitéaria.

OBJETIVO ESPECIFICO ACAO RESULTADO ESPERADO
1. Garantir os direitos de que sdo | A. Insercao dos | Diminuicdo da segregacao e
titulares as pessoas com | acolhidos nos | estigmatizacdo da pessoa com
deficiéncia, conforme preconiza | equipamentos deficiéncia frente a sociedade,
o ECA, SUAS e as demais | disponiveis na rede|bem como, diminuicdo do

politicas.

publica e privada, nas
areas da Assisténcia
Social, Educacao,
Saude e Cultura, bem
como a utilizacdo dos
espacos publicos.

B. Articulacdo com a
rede de servicos
socioassistenciais e com
0s servicos do Sistema
de Garantia de Direitos.

namero de acolhimentos e
fortalecimento da  funcéo
protetiva da familia,
possibilitando na medida do
possivel o desacolhimento.

2. Fomentar espaco de
discussdo e capacitacdo dos
profissionais envolvidos direta e
indiretamente no trabalho com
os acolhidos.

A. Realizacao de
palestras, treinamento e
orientacdo para a equipe
da entidade.

B. Participacéo da
equipe interdisciplinar
em reunides, conselhos
de direitos, cursos,
supervisao e
capacitacbes  técnicas
internas e externas.

Aprimoramento  técnico na
execucdao do trabalho, de
forma mais eficiente e com
acoes que favorecam a
evolucédo e fortalecimento dos
acolhidos e suas familias.

3. Promover a¢bes por meio de
intervencdes  realizadas  por
equipe interdisciplinar, no que se

A. Participacdo dos
acolhidos em atividades
culturais e de lazer.

Evolucdo  progressiva na
adaptacdo para atividades de
vida pratica diaria com foco na




refere a habilitacdo, reabilitacéo,
inclusdo social e comunitaria.

B. Atendimento
individual e em grupo de
acordo com o potencial
de cada acolhido.

autonomia e
dos acolhidos,

independéncia
bem como

melhora na exploragdo com o

meio social.

COMPOSICAO DA EQUIPE DO PLANO DE ACAO:

CARGO CARGA HORARIA FORMA DE CONTRATACAO
SEMANAL
Psicologa 40 horas CLT
Assistente Social 30 horas CLT

METODOLOGIA:

A nossa metodologia tem como norteador o tratamento da pessoa com

deficiéncia através de acdes desenvolvidas por equipe interdisciplinar
(Psicologa, Assistente Social, Médica, Enfermeira, Fisioterapeuta, Nutricionista,
Fonoaudidloga e Terapeuta Ocupacional), procedendo com atendimento
individual ou em grupo de acordo com a necessidade de cada um,
contextualizagdo da dinamica e funcionamento familiar, encaminhamento e
acompanhamento, quer seja na area da assisténcia social, salde, educacéo e

outros.

Setor psicossocial:

Desenvolve diariamente acdes de apoio as familias dos acolhidos e procede
com intervengdes nos casos que se fazem necessarios aos funcionarios, com o
objetivo de melhorar a dindmica institucional e humanizacéo no atendimento.

Atua na triagem e entrevista de possiveis casos de acolhimento e na realizacdo

de visitas domiciliares para contextualizagcdo da composicao familiar, dentre




outros fatores. Também busca parcerias e se articula com outros 0rgaos
Plblicos Municipais, Intermunicipais e Institucionais. Ainda, participa de
reunides internas e externas, bem como, realiza reunibes / encontros com 0s
familiares para avaliagao e reflexao sobre o trabalho.

Também temos como estratégia a realizacdo de acdes articuladas com o
CREAS, CRAS de referéncia de cada usuario, Conselho Tutelar, Poder

Judiciario e servicos referenciados de saude, entre outros.

Equipe de reabilitagéo:

E composta por duas fisioterapeutas que realizam diariamente atendimento
de fisioterapia motora e respiratéria, bem como € responsavel pela prescricdo
de produtos de tecnologia assistiva e de érteses para membros inferiores, bem
como, adequacédo postural em cadeira de rodas. Também contamos com uma
fonoaudidloga que procede com intervencdes diarias individuais e em grupo a
fim de promover melhora ou minimizar as dificuldades de degluticdo e
comunicacao.

O setor de reabilitacdo tem como proposta para 2018 dar continuidade as
acOes implantadas no dltimo exercicio, tendo em vista a obtencdo de
resultados positivos. Assim como, diante da demanda apresentada com o
acolhimento de um bebé, a partir do més de setembro/2017 a equipe implantou
um novo trabalho voltado para a estimulacdo precoce e o0 incentivo ao

desenvolvimento neuropsicomotor.

Grupos Realizados pela Equipe de Reabilitacao:

- Grupo de Estimulacdo Sensorial (GES): tem como objetivo proporcionar

experiéncias novas e estimular as fungbes sensorio-perceptivas como
manipulacédo de diferentes texturas, estimulacdo de mudangas posturais,

esquema corporal, estimulagéo cognitiva, interagdo em grupo, inclusao social.



O GES é realizado com um grupo de deficientes visuais, quinzenalmente, com

uma hora de duracéo. Este € dirigido pela fisioterapeuta.

- Grupo de Estimulacdo Oral (GEQO): tem como objetivo a estimulac&o oral e

a manipulacdo funcional de diferentes texturas de alimentos como
diferenciacdo de sabores, temperatura, textura entre outros promovendo
melhora da exploracdo manual e da degluticéo.

O GEO ¢ realizado uma vez por semana, portanto 0os grupos sao atendidos
com uma hora de duragdo cada. Este € dirigido pela fonoaudidloga com o

auxilio de uma fisioterapeuta.

- Grupo Cozinhando e Aprendendo: tem como objetivo apresentar e

esclarecer a origem, 0 preparo e para que servem 0s alimentos que sao
servidos aos acolhidos no seu cotidiano. Para este grupo foram selecionados
os acolhidos que apresentam melhor cognitivo, com razoavel funcdo motora
possibilitando desta forma que manuseiem os ingredientes e utensilios
preparando eles mesmos as receitas. Esta atividade visa a melhora da
autonomia e independéncia, alcancando melhora na comunicacdo e maior

aceitacdo com a introducdo de novos alimentos.

- Programa_de Comunicacdo Alternativa: o trabalho de comunicacéo

alternativa visa desenvolver-se como um recurso alternativo de comunicacao
de forma geral e ampla, sendo implantado nas atividades diarias como: higiene,
alimentacdo, vestuario, atividades escolares, atendimentos terapéuticos,
facilitando o processo de inclusdo social dos acolhidos. Ainda proporciona aos
mesmos uma condicdo favoravel de comunicacdo dentro das limitacdes
apresentadas por cada um, ocasionando uma melhora nos aspectos
interpessoais, favorecendo a independéncia e a conquista da autonomia em

alguns aspectos.
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O atendimento € individualizado ou em grupo com uma hora de duracdo e

coordenado pela fonoaudiologa.

- Festas:

Trimestralmente sdo organizadas festas dos aniversariantes do més, assim
como, festas comemorativas, tais como Festa Junina, Dia das Criancas, Natal,
etc. Estas sdo previamente agendadas e organizadas pela equipe
interdisciplinar com o intuito de estabelecer a socializacdo, bem estar,

confraternizacéo, estabilizacao de vinculos, orientacdo de tempo e espaco.

- Equipe de Saude:

Este setor é formado por uma médica que realiza acompanhamento semanal
com acdes que vao desde a prevencdo de possiveis patologias a
intervencbes medicamentosas, além de encaminhamentos para outros
especialistas e instituicbes de saude, para 0s casos que se fizerem
necessarios. Também contamos com uma enfermeira que desenvolve um
trabalho voltado a coordenacdo da equipe de auxiliares e técnicas de
enfermagem, orientando os cuidados de rotina (higiene e controle de
medicacdo), assim como os cuidados especiais de enfermagem (sondagem,
inalagdo, aspiragdo, coleta de materiais para exames laboratoriais, etc), bem
como € responsavel pela escala de funcionarios e controle e compra de
medicamentos e materiais médico-hospitalares. Ainda, ha uma nutricionista
gue procede com a assisténcia nutricional aos acolhidos e funcionérios,
participa do planejamento, organizacdo e avaliacdo da unidade de
alimentacdo e nutricdo. Também efetua o controle higiénico-sanitario, bem
como atua na elaboracdo dos cardapios, prescricdo de suplementos
nutricionais e controle das dietas enterais. Ainda, supervisiona o preparo das
refeicbes, sua armazenagem, distribuicdo e orienta sobre a conservacao dos

alimentos estocados.



ACOES A SEREM REALIZADAS — CRONOGRAMA:

Acdes

Responsavel

Periodo/Més

10

11

12

Atendimento psicossocial:

- Durante a semana o setor
psicossocial procede com
atendimentos,
encaminhamentos e
orientacdes as familias, nos
casos que se fazem
necessarios;

- Articulacdo com a rede de
servicos dos municipios e
instituicoes;
encaminhamento para
insercdo em programas de
transferéncia de renda;

- Elaboracdo do Plano
Individual de Atendimento
(PIA) dos acolhidos;

- Elaboragdo de projetos
sociais para captacdo de
recursos;

- Elaboragcéo de relatérios
de acompanhamento de
caso para o0 Poder
Judiciario;

- Participacdo em reunibes
de rede, conselhos
municipais, capacitacfes e
supervisodes.

- Participagdo no Grupo
Gestor do Programa
Familias Acolhedoras do
municipio de Santos;

- Encontros, palestras e
reunides de equipe e com
0S pais ou responsaveis;

Assistente
Social e
Psicéloga




- Visitas Domiciliares,
Hospitalares e
Institucionais;

- Triagem de novos casos
de acolhimento;

Cuidados basicos:

- Diariamente os acolhidos
sao higienizados,
alimentados e medicados;

Enfermagem
(Enfermeira,
Auxiliares e
Técnicos de
enfermagem)

- Um grupo de 12 (doze)
acolhidos €é levado a
instituicbes  especializadas
para tratamento global de
reabilitacdo, pedagogia e
socializacao:

- 01 para a Casa da
Esperanga das 8:00 h as
12:00h

- 02 para o NUREX das 8:00
h as 12:00h e 01 das 14:00h
as 18:00h.

- 03 para a APPC das 8:00h
as 12:00h e 03 das 14:00h
as 18:00h.

- 01 para o CCEV das
15:00h as 17:00h.

- 01 para o CEREX das 8:00
as 12:00

- 01 para ACES das 13:30
as 17h00

- 01 para Equoterapia 01
vez por semana.

Instituicdo
Especializada

- Os acolhidos que
permanecem na entidade
sao atendidos
individualmente pelos
setores de Fisioterapia,
Fonoaudiologia e Terapia
Ocupacional, realizam
grupos e atividades de lazer
(passeio nas redondezas,




assistem TV e etc.);

- Sistematicamente, 0s Equipe
acolhidos participam de| Interdisciplinar
atividades externas,

objetivando a promocao do
lazer, incentivo ao convivio
com o0 meio ambiente,
insercao social e
comunitaria Esta atividade
visa leva-los a lugares
diferentes, tais como:
Orquidéario, Aquario, praia,
eventos e etc.

IV — AVALIACAO DO PROCESSO E RESULTADOS

RESULTADOS PREVISTOS

Objetivos Especificos Resultados Resultados

Quantitativos Qualitativos
1. Garantir os direitos de | - 100% dos acolhidos | - Melhora do
que sao titulares as |inseridos na rede de | funcionamento familiar,
pessoas com | saude publica do | aumento na frequéncia
deficiéncia, conforme | municipio, manutencdo | das visitas e maior
preconiza o0 ECA, SUAS | de 44,5% dos acolhidos | participacéo e
e as demais politicas. em instituicées | envolvimento das
especializadas e | familias com 0S

participacédo de 96% dos
acolhidos em atividades
externas de lazer e
cultura.

acolhidos, bem como o
favorecimento da
inclusdo social e a vida
comunitaria, e ainda o
desenvolvimento do
trabalho preventivo com
os acolhidos.

2. Fomentar espaco de
discusséo e capacitacao

dos profissionais
envolvidos direta e
indiretamente no
trabalho com 0s
acolhidos.

- Participacdo de 100%
da equipe nos cursos e
capacitacoes

viabilizados pela rede
publica e privada, bem
como a participacdo em
reunibes de equipe
internas e externas e

- Aprimoramento do
trabalho técnico e
operacional da equipe e
execucao do trabalho de
forma mais eficiente e
adequado, com acles
que geram resultados
mais efetivos e eficazes.




ainda nas assembleias
dos conselhos de
direitos (CMAS,
CMDCA, CMSS).

3. Promover agdes por

meio de intervencdes
realizadas por equipe
interdisciplinar, no que

se refere a habilitacao,
reabilitacéo, incluséo
social e comunitéaria.

- Encaminhamentos e
insercdo de 52% das
familias na rede de
servicos do municipio de
referéncia e atendimento
e acompanhamento da
equipe de 100% dos
acolhidos.

- Maior protecdo as
familias e prevencéo do
agravamento das
possiveis situacfes de
violagbes de direitos,
bem como melhora
significativa no que se
refere ao convivio social
e na descoberta de

potencialidades e
capacidades dos
mesmos.

METODOS DE AVALIACAO DE PROCESSO E RESULTADO

Objetivos Especificos

Processo

Resultado

1. Garantir os direitos de

que sao titulares as
pessoas com
deficiéncia, conforme

preconiza o ECA, SUAS
e as demais politicas.

- Acesso garantido aos
servicos e  espacos
publicos e privados e
acompanhamento de
forma articulada com a
rede de servicos de
todos os casos e em
conjunto com o Juizado

- Resgate da cidadania,
melhora da qualidade de
vida e valorizacdo da
pessoa com deficiéncia,
bem como a ampliacédo
do olhar com todos os
atores envolvidos neste
processo, possibilitando

da Infancia e Juventude, | novas estratégias e
Ministério  Publico e | alternativas para
Promotoria da Pessoa | efetivacdo das acoes
com Deficiéncia. planejadas em cada
caso.
2. Fomentar espaco de |- Toda a equipe da|- Maior qualidade e
discusséo e capacitacdo | entidade com acesso | eficacia nas  acles

dos profissionais
envolvidos direta e
indiretamente no
trabalho com 0s
acolhidos.

garantido a
capacitacoes,

treinamentos e
discussbes referentes
ao trabalho

desenvolvido.

realizadas pela equipe e

implementagé&o do
trabalho  desenvolvido
com maior satisfacdo e
motivagdo, bem como
equipe habiltada e
gualificada frente a
especificidade da

demanda.




3. Promover agdes por

meio de intervencdes
realizadas por equipe
interdisciplinar, no que

se refere a habilitacao,
reabilitacéo, incluséo
social e comunitéaria.

- Planejamento  das
acOes de cada setor
frente as necessidades
especificas de cada
acolhido, seguido de
discussdo dos casos e
da avaliacao dos
resultados alcancados
com cada um pela
equipe interdisciplinar.

- Melhora significativa no
qgue se refere a
interacdo e  convivio
social, assim como
superacao das
limitacGes que
interferem na qualidade
de vida dos acolhidos e
construcdo de um novo
cotidiano.

Camilla Rodrigues de Araujo

Psicéloga
CRP 06/70124

Maria Aparecida Pontes F. Fernandez

Assistente Social
CRESS/SP 30982

Edna Kodja Daguer
Presidente

Santos, 13 de novembro de 2017.




